Domov (http://www.urso.gov.sk)
Urad pre regulaciu sietovych odvetvi

Evidencia standardov kvality za oblast
PLYN - DODAVKA

Cislo transakcie: PTSR-DE8STXU-23744

Udaje o regulovanom subjekte::

Obchodné meno:*

t&at solutions s. r. o.

Sidlo (miesto podnikania):*

Cernyéevského 10, Bratislava - mestska ¢ast’ Petrzalka 851 01

ICO:*

50727206

Pocet OM:*

1

Od:

01.01.2024

Do:

31.12.2024

Priezvisko a meno:

Datum vyhotovenia zaznamu:

25.02.2025

Telefonne cislo:
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E-mail:



Vyhodnotenie Standardov kvality dodavky plynu

Standard kvality
dodavky plynu

Uzatvorenie
zmluvy o dodavke
plynu (§ 5 pism.
a))

Obnovenie
dodavky plynu
odberatelovi po
preruseni alebo
obmedzeni
dodéavky plynu z
dévodu
omeskania platby

(§ 5 pism. b))

Pisomné
oznamenie
dodavatela plynu
odberatefovi
plynu o stave
preverovania
kvality plynu (§ 5
pism. c))

Pisomné
oznamenie
dodavatela plynu
odberatelovi
plynu o spOsobe a
termine
odstranenia
pri¢iny znizenej
kvality plynu (§ 5
pism. d))

Pocet
udalosti
spolu

Pocget
udalosti
v limite

Pocet
udalosti
mimo
limitu

Pocet
nedorieSenych
udalosti

Pocet
udalosti
zt-2
roku

Podiel Miera
Y zavaznosti

limite/

spolu

1,000 20
1,000 20
1,000 10
1,000 10

Uroven
kvality
[%]

20,000

20,000

10,000

10,000



Overenie
spravnosti
vyuctovania
platby za dodavku
plynu a
odstranenie
zistenych
nedostatkov
vyuctovania (§ 5
pism. e))

Uhrada
opravného
uctovného
dokladu, ktory je v
prospech
odberatela plynu
alebo preplatku z
vyuctovace;j
faktury
odberatelovi
plynu (§ 5 pism.
f))

Odoslanie Ziadosti
odberatefa plynu
prevadzkovatelovi
prepravnej siete
alebo
prevadzkovatelovi
distribu¢nej siete
do dvoch
pracovnych dni
odo dia
dorucenia tejto
Ziadosti , ak
odberatel plynu
nemas
prevadzkovatelom
uzatvorenu
zmluvu o pristupe
do prepravnej
alebo distribu€nej
siete(§ 5 pism. g))

1,000

1,000

1,000

5

10

10

5,000

10,000

10,000



Odoslanie 1,000 10 10,000
stanoviska
prevadzkovatela
prepravnej alebo
distribucnej siete
odberatelovi

plynu k jeho
Ziadosti do dvoch
pracovnych dni od
dorucenia tohto
stanoviska (§ 5

pism. g))

Odoslanie 1,000 5 5,000
kompenzacne;j
platby a
oznamenia o
kompenzacne;j
platbe u€astnikovi
trhu s plynom do
piatich
pracovnych dni
odkedy bola
kompenzaéna
platba, ktora patri
ucastnikovi trhu s
plynom, od
prevadzkovatela
siete pripisana na
ucet dodavatela
plynu a je
dorucené
oznamenie o
kompenzaénej
platbe (§ 5
pism.h))

XP (vypocitana hodnota €isla) 100,000

Pozadovana hodnota 94,750



Prehlad o vySke kompenzacnych platieb

1

Oznacenie
Standardu
kvality

§ 5 pism.

§ 5 pism.

§ 5 pism.

§ 5 pism.

§ 5 pism.

§ 5 pism.

§ 5 pism.

prvy bod

§ 5 pism.

g9)

g)

druhy bod

§ 5 pism.

Spolu:

Dom + Mimo

dom

h)

2 3 4 5 6
Suma KP,na Suma Suma Celkova suma Pocet
ktoré vznikol uhradenych uhradenych uhradenych KP  uhradenych KP
narok v roku t-1 KP,na ktoré KP,na ktoré v roku t-1 v roku t-1
vznikol narok v vznikol narok v
roku t-1 roku t-2

Dom Mimo Dom Mimo Dom Mimo Dom Mimo Dom Mimo

dom dom dom dom dom
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0

1. Po vyplneni si skopirujte niz$ie uvedené &islo transakcie a odoslite ho postou na adresu URSO SR za
ucelom overenia déveryhodnosti zadanych udajov, prosim:

TLAC DOTAZNIKA



Cislo transakcie: PTSR-DESTXU-23744

2. Odoslite elektronicky dotaznik do databazy Dohlad na Standardami kvality kliknutim na nizSie uvedené
tlaCitko, prosim:



